Аналіз діяльності 

Тернопільської університетської лікарні 

за підсумками 2019 року та перспективи розвитку на 2020 рік
(слайд 1)

Відповідно до затвердженого Статуту в КНП «Тернопільська університетська лікарня» ТОР функціонують: 
· обласна консультативна поліклініка на 200 прийомів; 
· 17 стаціонарних відділень потужністю 675 ліжок, з них в грудні 2019 року
· 10 ліжок кадіохірургії і 18 ліжок ВАІТ;
· 17 параклінічних відділень, спеціалізованих центрів.
КАДРОВЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ. (слайд 2)

Діяльність лікарні забезпечують 1168 працівників:
· лікарів – 247 чол., в тому числі з вищою кваліфікаційною категорією130 чол., з першою – 29 чол. 

         Звання кандидата медичних наук присвоєно 27 лікарям. 
          Кваліфікований догляд за хворими здійснюють 458 молодших медичних спеціалістів, з яких – 174 з вищою кваліфікаційною категорією, з першою – 57чол. 
           Молодшого медичного персоналу працювало 284 чол.
ФІНАНСОВО-ЕКОНОМІЧНА ДІЯЛЬНІСТЬ.

За 2019 рік університетська лікарня отримала з бюджету 158034,0 тис. грн. Порівняно із минулим роком фінансування збільшилось на 5608,4 тис. грн. або на 3,68%.
В профінансованих коштах установи 56,3% займають видатки на оплату праці з нарахуваннями на заробітну плату або 89060,4 тис. грн., в минулому році цей показник становив 51,8% і в порівнянні з 2018р. видатки збільшились на 10064,4 тис. грн.
Однією з важливих статей видатків є видатки на медикаментозне забезпечення. За 2019 рік дана стаття витрат профінансована на 100%, що становить 51976,5 тис. грн., в тому числі програми 43355,0 тис. грн., які становлять 83,3% від загальної суми отриманої на медикаменти (гемодіаліз і перитонеальний діаліз – 38650,0  тис. грн.,  ІОЛ – 120,5 тис. грн., імуносупресанти – 2062,2 тис. грн., кардіостимулятори – 301,7 тис. грн., слухові апарати – 64,8 тис. грн., ендопротези – 370,6 тис. грн.). 
Основним економічним показником діяльності університетської лікарні є вартість ліжко-дня по медикаментозному забезпеченню. (слайд 3)
	
	 2019 р.


	2018 р.
	+,- до

2018 р.

	Всього

в т.ч.
	391,40
	231,15
	+160,25


	За рахунок бюджетного фінансування


	74,57
	74,62
	-0,05

	За рахунок гуманітарної допомоги
	49,67
	71,41
	-21,74

	За рахунок Чорнобильського фонду
	1,07
	2,28
	-1,21

	За рахунок централізованого фонду
	266,09
	82,84
	+183,25


Витрати на продукти харчування в 2019 році 2700,0 тис. грн., що складає 3,8 % від кошторису видатків. (слайд 4)
	
	 2019 р.


	2018 р.
	+,- до

2018 р.

	Всього

в т.ч.
	13,01
	12,14
	+0,87

	За рахунок фінансування
	13,0
	12,13
	+0,87

	За рахунок гуманітарної допомоги
	0,01
	0,01
	-


На сьогоднішній день гостро стоїть питання раціонального використання енергоносіїв. В 2019 році витрати на енергоносії склали 11419,4 тис. грн., або 7,2%  кошторису видатків, в минулому році цей показник становив 7,1% (10860,1 тис. грн.). В оплаті за енергоносії найбільшу питому вагу 47,0% або 5367,7 тис. грн. займає оплата за теплопостачання.

В 2019 році наша установа отримала додатково із загального фонду обласного бюджету 200 тис. грн., з них:

· Придбання медикаментів – 89,0 тис. грн.;

· придбання імуносупресантів  – 11,0 тис. грн.;

· забезпечення протягом року медикаментами та виробами медичного призначення військовослужбовців та учасників АТО – 100 тис. грн.  

За рахунок фонду розвитку проведено капітальний ремонт системи протипожежного захисту хірургічного та офтальмологічного корпусів  на суму 446,9 тис. грн. 

За 2019 рік отримано коштів від надання платних послуг на суму 3001,9 тис. грн., в тому числі:

· від надання платних послуг (клінічні дослідження, лікування іноземців, лабораторії контактної корекції зору) – 1875,5 тис.грн.;

· кошти від реалізації відходів і брухту – 70,5 тис. грн.;

· від здачі в оренду приміщень лікарні – 685,0 тис. грн.;

· від господарської діяльності (інтернатура, проходження медичної практики, курси підвищення кваліфікації)– 370,8 тис. грн.

У 2019 році одержано гуманітарної допомоги у товарах на суму 16154,2 тис. грн., що на 10609,6 тис. грн. більше у порівняні з 2018 роком.

Для  організації та здійснення закупівлі товарів, робіт і послуг за державні кошти в лікарні створено тендерний комітет. В 2019 році комітетом проведено 41 процедуру закупівлі, в т.ч. 30 – відкриті торги, 11 – переговорні процедури закупівлі (енергоносії, перитонеальний діаліз).
КОНСУЛЬТАТИВНА ПОЛІКЛІНІКА.

Консультативний прийом в консультативній поліклініці здійснювався за 24 спеціальностями. У звітному періоді проконсультовано 64744 хворих, що на 1,8% менше, ніж у 2018 році.

Показник навантаження на одну годину прийому в середньому склав 2,0 хворих, при  нормативі 2,25.
Спеціалізовані консультативні прийоми хворих в поліклініці та диспансерних відділеннях забезпечують в основному штатні лікарі. В порівняння з попереднім роком частка оглянутих ними хворих залишається сталою і складає 92,8% (2018 рік – 90,8%). Питома вага проконсультованих хворих профільними експертами УОЗ та завідувачами стаціонарних відділень залишається на рівні 7,2%.
(слайд 5)
	Консультативні прийоми
	2019
	2018

	Штатні лікарі
	92,8 %
	90,8%

	Профільні експерти УОЗ, завідувачі стаціонарними відділеннями
	7,2 %
	7,1%


Аналізуючи  якість і повноту обстежень пацієнтів, які звернулись до лікарів-консультантів  поліклініки та диспансерних відділень,   слід відмітити,  що серед загальної кількості звернень  питома вага  повністю обстежених пацієнтів склала 28,5%, частково обстежених – 66,4%, без обстежень звернулось 5% хворих.  Питома вага пацієнтів, які потребували необхідних обстежень для консультацій спеціалістами на третинному рівні, склала 71,5%.
 (слайд 6)
	Рівень обстеження хворих
	2019
	2018

	Повністю обстежені пацієнти
	28,5%
	36,0%

	Частково обстежені пацієнти
	66,4%
	60,7%

	Необстежені пацієнти
	5% 
	3,3% 


Аналіз роботи консультативних підрозділів лікарні показав, що протягом минулого року мав місце недостатній рівень роботи з хворими з боку районних і міських профільних спеціалістів щодо якісного відбору для направлення та повноцінного обстеження хворих області, які потребували спеціалізованих консультацій та стаціонарного лікування в умовах університетської лікарні.
ДІЯЛЬНІСТЬ СТАЦІОНАРНИХ  ВІДДІЛЕНЬ.
Стаціонарна терапевтична служба функціонує у складі 7 відділень потужністю 300 ліжок, які є базою для 5-ти клінічних кафедр медичного університету.

 (слайд 7)
	№ з/п
	Відділення терапевтичного профілю
	Кількість стаціонар-них ліжок
	Клінічні кафедри

	1.
	Кардіологічне відділення для інфарктних хворих 
	75
	Клініка внутрішньої медицини № 1
Клініка внутрішньої медицини № 2
Клініка внутрішньої медицини № 3
Клініка клінічної імунології, алергології та загального догляду за хворими
Клініка невідкладних станів та екстреної медичної допомоги

	2.
	Ревматологічне відділення
	45
	

	3.
	Пульмонологічне відділення,      в т.ч.  

алергологічні  ліжка пульмонологічні ліжка
	30

5

25 
	

	4.
	Ендокринологічне відділення
	50
	

	5.
	Гастроентерологічне відділення
	40
	

	6.
	Гематологічне відділення
	30
	

	7.
	Нефрологічне відділення
	30
	

	8.
	Палата інтенсивної терапії
	9
	


У відділеннях терапевтичного профілю за 2019 рік проліковано 9229 пацієнтів (2018р.- 9302).
Протягом року число ліжко-днів згортання на період ремонтних робіт склало 3250.
 (слайд 8 )
	2019
	2018
	2017

	Кількість пролікованих хворих
	Середня тривалість лікування

(ліжко-дні)

	Кількість пролікованих хворих
	Середня тривалість лікування

(ліжко-дні)
	Кількість пролікованих хворих
	Середня тривалість лікування

(ліжко-дні)

	9229
(-0,78)
	10,11
	9302

(-0,89%)
	10,27
	9386

(+0,63%)
	10,35


Стабільна кількість хворих, госпіталізованих у терапевтичні відділення, забезпечує належний рівень  роботи більшості  профільних ліжок. 


Статистичні показники роботи стаціонарних ліжок терапевтичного профілю  представлені  в таблиці.

 (слайд 9)

	№ з/п
	Профіль 

стаціонарних ліжок
	Зайня-
тість ліжка
	Обіг 

ліжка
	Відсоток 

виконання плану л/днів
	Середній 

ліжко-день

	1.
	Кардіологія
	332,02
	35,39
	101,61
	9,38

	2.
	Ревматологія
	311,82
	29,20
	91,82
	10,68

	3.
	Алергологічні ліжка
	352,00
	31,60
	103,65
	11,14

	4.
	Пульмонологічні ліжка
	321,24
	30,56
	94,59
	10,51

	5.
	Ендокринологія
	311,76
	31,08
	91,80
	10,03

	6.
	Гастроентерологія
	257,22
	28,66
	87,99
	8,97

	7.
	Гематологія
	386,80
	36,43
	113,90
	10,62

	8.
	Нефрологія 
	308,17
	26,07
	90,74
	11,82



Як видно  із приведених даних недостатньо працювали  гастроентерологічні  та нефрологічні ліжка. 


Протягом  2019 року у терапевтичних підрозділах  помер 51 пацієнт. За   важкістю перебігу захворювання всі померлі пацієнти віднесені до Ш-ої категорії складності. 

     
Показник летальності в цілому у терапевтичних відділеннях  з врахуванням переведення в ПІТ  та ВАІТ складає  - 0,55  (2018 р. - 0,93).  


Протягом  2019 року у відділеннях хірургічного профілю проліковано 11339  пацієнтів, що на  111 більше (+0,99%) в порівнянні з попереднім роком. 
Кількість пролікованих хворих за категоріями складності 

у відділеннях хірургічного профілю за 2019 рік

(слайд 11)
	   № п/п
	Профільне відділення
	Рівень курації

	
	
	І (%)
	ІІ (%)
	ІІІ (%)
	IV (%)
	ВСЬОГО

	1
	Хірургія
	8 (0,5%)
	630 (44,6%)
	744 (52,7%)
	30 (2,2%)
	1 412

	2
	Судинна хірургія
	-
	215 (25,0%)
	644 (75,0%)
	-
	859

	3
	Торакальна хірургія
	-
	-
	416 (97,0%)
	10 (3,0%)
	426

	4
	Ортопедія
	-
	376 (20,4%)
	1375 (76,0%)
	52 (3,6%)
	1803

	5
	Хірургічна стоматологія
	-
	91 (10,40%)
	650 (75,5%)
	120(14,04%)
	861

	6
	Урологія
	-
	250 (28,6%)
	897 (71,4%)
	-
	1 147

	7
	МІХ
	-
	133(22,01%)
	461(77,9%)
	-
	602

	8
	Нейрохірургія
	1 (0,15%)
	253 (39,29%)
	390 (60,56%)
	-
	644

	9
	Офтальмологія
	113(5,3%)
	422(19,21%)
	1449 (67,5%)
	177(8,2%)
	2148

	10
	ЛОР
	-
	665 ( 49,81%)
	670 (50,19%)
	-
	1335

	
	ВСЬОГО
	498(2,09%)
	4021 (35,46%)
	6923 (61,05%)
	337 (1,40%)
	11 339


За 2019 рік відділення хірургічного профілю план ліжко-днів виконали на 88,13 %,  у 2018 році – 96,54%.  Тенденцію до зниження даного показника мають усі відділення, окрім: торакальної хірургії, малоінвазивної хірургії та офтальмології.

 
 На хірургічному ліжку в 2019 році хворий перебував протягом 9,34 л/дня, що на  1,69 л/дня  менше, ніж у 2018 році (9,52 л/днів).

Середня тривалість лікування хворих у відділеннях 
хірургічного профілю 

(слайд 12)
	№ п/п
	Назва відділення
                  профілю ліжка
	2019
	2018

	1
	Хірургія
	9,95
	10,53

	Гнійної хірургії
	29,11
	31,43

	Проктологічні
	9,44
	10,65

	Хірургічні
	7,12
	6,72

	2
	Судинна хірургія
	11,61
	11,53

	Судинної хірургії
	11,19
	11,35

	Кардіохірургічні
	13,39
	14,40

	3
	Торакальна хірургія
	13,82
	15,21

	4
	Ортопедія
	9,01
	9,03

	5
	Хірург. стоматологія
	8,87
	9,77

	6
	Урологія
	10,05
	10,42

	7
	Малоінвазивна хірургія
	10,31
	11,32

	8
	Нейрохірургія
	14,79
	14,80

	9
	Офтальмологія
	4,86
	4,60

	10
	Отоларингологія
	10,12
	10,12

	Всього хірургічного профілю
	9,34
	9,52


Серед відділень хірургічного профілю середній термін перебування хворого на ліжку скоротився по всіх відділеннях, окрім хірургічного (хірургічний профіль), та офтальмологічного.

Кількість операцій за категоріями складності 

виконаних оперативних втручань 

у відділеннях хірургічного профілю за 2019 рік

(слайд 13)
	№ п/п
	Профільне відділення
	Категорія складності

	
	
	І (%)
	ІІ (%)
	ІІІ (%)
	IV (%)
	ВСЬОГО

	1
	Хірургія
	-
	692 (58,1%)
	403 (33,8%)
	97 (8,1%)
	1191

	2
	Судинна хірургія
	-
	72 (9,3%)
	717 (90,7%)
	-
	789

	3
	Торакальна хірургія
	-
	115 44%)
	147 (56%)
	-
	262

	4
	Ортопедія
	-
	358 (20,4%)
	1306 (76,1%)
	60 (3,4%)
	1725

	5
	Хірургічна

стоматологія
	-
	81 (10,40%)
	589 (75,56%)
	109 (14,04)
	779

	6
	Урологія
	-
	168 (39,17%)
	261 (60,83%)
	-
	429

	7
	МІХ
	-
	221 (37,21%)
	373 (62,79%)
	-
	594

	8
	Нейрохірургія
	2 (0,7%)
	18 (2,8%)
	276 (96,5%)
	-
	296

	9
	Офтальмологія
	56 (3,2%)
	200 (11,5%)
	1218 (70,2 %)
	234 (13,5%)
	1733

	10
	ЛОР
	11 (1,09%)
	428 (42,54%)
	597 (56,36%)
	-
	996

	
	ВСЬОГО
	69 (0,9%)
	2353 (26,75%)
	5887 (67,94%)
	500 (4,41%)
	8794


За 2019 рік виконано 8794 операцій, із них третинного рівня 5887, що становить 67,94%. Найвищий даний показник у відділеннях нейрохірургії,малоінвазивної, судинної хірургії, ортопедії, хірургічної стоматології і становить від 96,5% до 75,56%. Низький у хірургічному відділенні-33,8%, торакальній хірургії-56%, урології-60,83%, отоларингології -56,36%.

Показник хірургічної активності серед відділень хірургічного профілю збільшився на 5,78% у 2019 році (69,12%), порівнюючи з  2018 роком (65,34%). Даній категорії оперованих пацієнтів проведено у 2019 році 8768 операцій, що на 0,48% більше порівняно з 2018 роком (8726 операцій). 

Хірургічна активність та кількість операцій у відділеннях

(слайд 14)
	№ п/п
	Назва відділення
	Хірургічна активність
	Кількість операцій

	
	
	2019
	2018
	Приріст в % (+/-)
	2019
	2018
	Приріст в % (+/-)

	1
	Хірургія
	77,99
	73,64
	+5,91
	1177
	1171
	+0,51

	2
	Судинна хірургія
	71,78
	60,29
	+19,06
	789
	581
	+35,80

	3
	Торакальна хірургія
	48,02
	41,73
	+15,08
	262
	199
	+31,66

	4
	Ортопедія
	73,50
	76,93
	-4,46
	1598
	1546
	+3,36

	5
	Хірург. стоматологія
	90,48
	83,02
	+8,98
	827
	729
	+13,44

	6
	Урологія
	42,63
	39,62
	+7,59
	514
	502
	+2,39

	7
	Малоінвазивна хірургія
	90,86
	88,83
	+2,28
	594
	540
	+10,00

	8
	Нейрохірургія
	40,84
	46,69
	-12,53
	272
	311
	-12,54

	9
	Офтальмологія
	69,27
	69,75
	-0,69
	1733
	1766
	-1,87

	10
	Отоларингологія
	71,11
	72,90
	-2,45
	1002
	1026
	-2,34

	Всього хірургічного профілю
	69,12
	65,34
	+5,78
	8768
	8726
	+0,48


Відмічається збільшення хірургічної активності (відношення кількості оперованих хворих до загальної кількості вибулих хворих), даний показник зменшився у відділеннях ортопедії, нейрохірургії, офтальмології та отоларингології.
У 2019 році в середньому один прооперований хворий перебував на стаціонарному лікуванні у відділеннях хірургічного профілю впродовж 12,87 дня, що на 39,44 % більше, ніж в 2018 році – 9,23. Середній доопераційний період збільшився на 15,79% з 2,47 дня у 2018 році до 2,86 дня у 2019 році, середній післяопераційний період збільшився на 17,39% з 7,36 дня в 2018 році до 8,64 дня в 2019 році. 
Відмічається збільшення післяопераційної летальності у відділенні хірургії. За 2019 рік із загальної кількості прооперованих хворих померло 57 (0,77%) пацієнта, що на 1,79% більше, ніж у 2018 році – 56 (0,75%). 
Основні напрямки розвитку лікарні:
· підготовка кадрів на базах провідних клінік України та закордону для забезпечення нових технологій у лікувально-діагностичному процесі;
· відкриття кардіохірургічного відділення і трансплантології;
· аутсорсинг (харчування, прання, робота молодшого медичного персоналу).
Необхідна реконструкція:

· ремонт правого крила оперблоку;

· реконструкція і модернізація відділення екстреної допомоги (приймального відділення);

· термомодернізація корпусів;
Голова Правління:  
Генеральний директор 
(головний лікар)                                                                           В.Є.Бліхар        
